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Die Themen

= Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)

= ,,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und
Zukunft*

»<Zauberwort“ Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

= Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
= Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Das Reiseland

o Dectschen Bundestages www.germany.travel
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lhre Ansprechpartner*innen

= Ute Dicks, Deutscher Wanderverband

= Michaela Klare, Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V.

= Lijane Jordan, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Eric Magut, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Erik Neumeyer, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Uli Pramann, Herausgeber Magazin Wanderbares Deutschland
= Stefan Koschke, Messe Dusseldorf
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Deutscher Wanderverband

Beim nachsten mal wieder dabei...

_a

WANDER
M®@NITOR

Ostfalia
Hochschule fiir angewandte
Wissenschaften

= Aktuelle Befragung 2020 wurde auf 2021 ausgeweitet.
= Sie kdnnen sich also noch beteiligen.
= Wie? www.wandermonitor.de
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BegruRung

= Ute Dicks, Geschaftsfuhrerin
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NEU www.wanderverband.de

Deutscher Wanderverband

Eine starke Lobby fir Wandern, Wege, Kultur und Naturschutz

Verband

Uber Uns

Prasidium & Vorstand
Geschéftsstelle
Deutsche Wanderjugend
Historie
Mitgliedsorganisationen
Partner

Mitgliedskarte
Foérdermitglied werden

Standpunkte

Engagement Wandern

Naturschutz
Wegearbeit - Zeichen setzen
Familie

Kultur

Deutsches Wanderabzeichen
Gesundheitswandern
Schulwandern
Wanderwissen

Wandern mit Kindern
Wanderbares Deutschland

Let's go - jeder Schritt halt fit

Termine

14. Mai - Tag des Wanderns
Deutscher Wandertag
Deutscher Winterwandertag

Aus- und Fortbildungen

Presse

Pressemeldungen
Publikationen

Magazin Ferienwandern 2021
Jahresbericht

Newsletter
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Bundesweiter Aktionstag
14.-Mai- Tag des Wanderns 2021

NEU 17. September
2021

Schirmherr Ministerprasident Michael Kretschmer

\‘.‘.-:?‘
Zentralveranstaltung in Klingenthal zu Gast beim 3 z
- = 10 Mal o
andi - ' i S Sis Tagdes
Vogtlandischen Wander- und Gebirgsverein G &5 wamems <}
® Hauptsponsor @Nmm *io,f ) - Ry
Finanzgruppe e el © kompass I kosmos [l Joypuns
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= Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)

,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und
Zukunft“

»Zauberwort” Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

» Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
» Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Neue Anforderungen an den é
Wandertourismus (Corona-Einfluss)

= Grundgesamtheit = 300 Partner der
Qualitatsinitiativen Wanderbares Deutschland:
Vertreter DMOs, Tourist-Infos, Grol3schutzgebiete,

Branchenbefragung Wandervereine:
Wandertourismus ) ,__
Sommer und Herstoeragung 2020 = Befragungszeitraume: Sommer und Herbst 2020

Wandertourismus in der Corona-Pandemie

R = 129/144 komplett anonyme Antworten [s]}2

3 { = Aussagekraftiges Blitzlicht '

A— I https://www.wanderbares-deutschland.de/Corona-info
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Breite Nachfrage, Trends verstarkt

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Welche Angebote werden angefragt?

90%

Deutscher Wanderverband

bestehende Trends
werden anscheinend
verstarkt:

» Halbtags-, Tagestouren
» zertifizierte Wege

» Familienwandern

In der Breite ein
differenziertes Bild -
Wandern insgesamt
profitiert

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021



Verstarktes Wandermarketing

In welche Marketingbereiche werden/wollen Sie 2021
investieren?
100% 95%

85%
78%
80%
60% 51%
46% 479
37%
40%
22% 22%
20% 14% 12%
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Deutscher Wanderverband

MarketingmalRnahmen
nehmen zu:

= 2020 = 58%
= 2021 =77%

Die Wander-
Nachfrage wird also
auch als Chance
gesehen

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021




Nach dem Lockdown geht’s los...

Wanderwege-Frequentierung nach Lockdown
0% = 2020: Sehr hohe und hohe

Frequentierung auf den
Wanderwegen: 92%

m sehr hohe Nachfrage

2021 ist Ahnliches zu
erwarten

m hohe Nachfrage

m normale Nachfrage

Menschen sind neu auf
Wanderwegen unterwegs

niedrige Nachfrage

m keine oder sehr geringe
Nachfrage

= Sind das auch neue Gaste?

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Umwelteinflusse und Nutzerdruck

= 53% der Teilnehmenden sieht verstarkte Umweltbeeintrachtigungen
durch die starkere Nutzung der Wanderwege (Mull, Verkehr etc.)

= 56% beobachten mehr Nutzungskonflikte aufgrund einer starkeren
Nutzung von Wanderwegen

= Notwendig:
Verstarkte Bemihungen fiir 'DIALOG |

Perspektivwechsel und Dialog. ANKNUPFUNGS.
PUNKTE

KONTAKT-
AUFNAHME

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021



Her <
Z/ Spatzenbild

Vanderheim

Salzlecken

= F Das Wanderangebot muss brelter werden
7 (Wegenetz und Infrastruktur anstatt einzelne Leuchtturme)
= Haben sie schon engeren Kontakt zum DWV-Mitgliedsverein in ihrer Region?

/ W=~/ RS T4 | | N TS AP S A RO
<~ Karte: KOMPASS Karten GmbH Wege Spessartbund @ KOMPASS ‘ﬁh
I : li'll s MESP” VICT) L Ny e PAsslmm!IL_J
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Zukunft*
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= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

» Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
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Vakantieland

Duitsland ’P

www.germany.travel

~ WELKOM!
Wanderforum 2021

am 18.03.2021

Michaela Klare

Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V.
Auslandsvertretung Amsterdam

© DZT/ Bén Wigsenfarth



Duitsland @

Vakantieland J

Agenda

Marktupdate NL
Trends & Entwicklungen

Der niederlandische
Wanderer

Wanderurlaub

Marketing Wanderurlaub
in den Niederlanden

Roetmg%ﬁex
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CDRONAMAATRECEEN

Duitsland @

Vakantieland J

Update NL

Infektionsrate
Impfungen

Negativer Reisadvies
bis mindestens 15.04.21

Reisen im Inland weiter moglich,
Beherbergungsbetriebe
nie geschlossen

Wirtschaft: -3,8% in 2020
Prognose +3% in 2020

Neo\cr landers

. kuer.nl @bnnvara.nl, cpb.nl; RIVM Marz 2021
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Trends & Entwicklungen

auf dem niederlandischen ®
Reisemarkt in 2020

-~ .©DZT/lan Greune



Vakantieland

Deutschland bleibt mit Abstand Duitsland @

das wichtigste Reiseziel der Niederlander

2019 2020 +/-

Aneniooa > | % | A6 | % | 2020/2019
1. Deutschland 3.711 16 % 2.561 22% -31% C)sterreich
2. Frankreich 2.679 13 % 1.561 13% -43% spri ngt in
3. Osterreich 1.288 5% 1.076 9% -36% der Krise
4. Belgien 1.788 7% 1.021 9% -43%
5. Spanien 2.593 12 % 995 8% -62% von Platz 5
6. ltalien 1.327 5 % 522 4% -61% auf Platz 3
7. UK 1.109 5% 495 4% -55%
8. Griechenland 914 4% 263 2% -71%
9. Portugal 595 3% 302 3% -49%
10. Turkei 717 3% 159 1% -78%

*Urlaubszeitraum Oktober 2018 — September 2019 Quelle: CV02020; NBTC Nipo 2021



Duitsland ’7(§

Vakantieland -

Das waren die 10 Reisetrends in 2020* —
nach Eintritt der Pandemie (1/2)

1 Deutlich weniger

Niederlander im Url tb 4
2,38 Urlaube statt 2,86 6:2

2 Weniger Auslandsreisen

-49% (statt 23tsd. 11,8tsd. Urlaube)
Vi /
\ /

3 Vor allem weniger :/O\:
Vorjaarsvakanties /')

25% weniger Sommerurlaub

5

*Urlaubszeitraum Oktober 2019 — September 2020

Klirzere Urlaube
-39% lange Urlaube
und nur -19% kurze Urlaube

Mit dem Auto statt
dem Flieger ins Ausland
-60% Flug;

-17% Autoreisen

Quelle: CVO 2020; NBTC Nipo 2021
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Das waren die 10 Reisetrends in 2020 - vakantieland (&
nach Eintritt der Pandemie (2/2)

6 Urlaub im Ferienhaus 8 Deutlich steigende
relativ popular @ Direktbuchungen

nur -17%; Hotel -36% bei der Unterkunft

Last Minute Buchungen

. eiae : flir Auslandsreisen

Aktivitaten in der Natur
47% unter 4 Wochen

1 Wandern,

@,

Z bejfuchhe”' O% 1 O Weniger touristische Ausgaben

3 ° ° =
radianren /% durch weniger weite Auslandsreisen

*Urlaubszeitraum Oktober 2019 — September 2020 Quelle: CVO 2020; NBTC Nipo 2021




Duitsland 7;3

Vakantieland
.

2021 ist ein Ubergangsjahr -

aber die Zeichen sind positiv




Vakantieland

NBTC Reisesentiment: Das Bediirfnis zu reisen, Duitsland @

ist grof} — auch bei der Mehrheit der Niederlander

Alle Angabenin %:

o ) ( ) o N\ ( ) o N\ o ) ( N\
L — — J . o o J . — — J . o o J L o — J L o o J . o o J
Niederlande Belgien Deutschland  Frankreich UK USA China

Quelle: NBTC Nipo 2021
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Der niederlandische
Deutschlandurlauber

© DZT/ Jan Greune



Der durchschnittliche niederlandische

Deutschlandurlauber....

...reist zu 78% mit dem AUtO, ist 53,4 Jahre alt,

bleibt 6,7 Nachte, gibt €464 aUS, macht ZU

30% Erholungsurlaube
und zu 38% Stédtereisen; bleibt zu

39% max. 3 Nachte ..ciibernachtet 2u25% in
Ferienhdausern/-wohnungen

und nur zu

8% auf dem Campingplatz.

Quelle: DZT/Europaischer Reisemonitor/IPK 2020



Die an die Niederlande grenzenden Bundeslander Duitsland @

Vakantieland

verzeichnen mehr als die Hilfte alle Ubernachtungen

Hessen Verteilung der Ubernachtungen

S U, Ubrige Bundeslander aus Niederlande nach BL 2019
Berlin 1.106.620 UN

874.797 UN

Niedersachsﬂen
1.076.140 UN

Baden-Wirttemberg (V)
1.292.940 UN 10 9%

Rheinland-Pfalz

2.668.835 UN
Bayern

1.589.118 UN

Nordrhein-Westfalen
2.633.724 UN
Quelle: Statistisches Bundesamt 2019



Die wichtigsten Urlaubsaktivitaten
der Niederlander in Deutschland*

6 |

2\O

O
d
Gehen essen 63% /%K 21% ———~

Wandern Schwimmen im Urlaub

42 -2 12% Gehen aus

O

8% machen Fahren Rad
eine Bootstour

*Urlaubszeitraum Oktober 2018 — September 2019

Duitsland ’7(§

Vakantieland -

2020

verschieben sich
die Aktivitaten
in die Natur

Quelle: CVO 2020; NBTC Nipo 2020/21
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1. Niederlandische
Wanderer

2. Wanderurlauber

-~ .©DZT/lan Greune "



Die Niederlander sind aktiv

65% wandert,
beliebteste

Freizeitaktivitat
in den Niederlanden

Duitsland 7 9

Vakantieland ' o’/

55+ grof3te wanderaffine
Zielgruppe

e




o : . Duitsland 77
Der durchschnittliche Niederlinder... oy ‘f‘

...macht 52 Wanderungen pro Jahr,

wandert Routen von 7 KIM, gibt € 1,80 pro Wanderung

aUS, wovon44% fur ESSEH & Trinken
und 39% vei Geschdften unterwegs; wandert .«67% in

Gesellschaft und 2w 29% allein.

Quelle: Wandelnet 2020



66% der Wanderer benutzt gelegentlich das InternetpiiEnt 7('3

Vakantieland

fur die Suche einer geeigneten Wanderung
Beliebteste Websites Wanderer
40%

35%
30%

25%
20%
]
(0]
(0)
2% i1 1 01 B
e & > ©

Quelle: Wandelmonitor 2016
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Auswahlkriterien fiir eine Wanderroute vatantieand (e

Umgebung I 540
I S 1%
Abstand von zu Hause I 33%
I 2 7%
Erreichbarkeit Startpunkt NN 24%
I 1°%
Sehenswiurdigkeiten I 16%
I 16%
Markierte Route (ohne Fiihrung) I 13%

I 11%

Type (Abenteur, Kultur, Natur, etc.) I 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Quelle: Wandelmonitor 2016, Wandelnet 2020



Digitalisierung setzt sich auch bei der Duitsland ?ﬂ‘
NaVigation Wéhrend der Wanderung fort Vakantieland

Niederlander e

benutzen das
Smartphone
am haufigsten

als Hilfsmittel

Quelle: Wandelnet 2020




Wandern zweithiufigste Urlaubsaktivitat i 7(’1

63% wandern wihrend eines
Urlaubs in Deutschland

Durchschn. €44,- pro Tag an Ausgaben

Hotel, Bungalow, Camping
favorisierte Unterkiinfte bei Wanderern

Quelle: Wandelnet 2020



: Duitsland 7 -
Welche Wandertypen passen zu lhrer Region? [z f’

Organisiert Abent
(22%) a';;;‘er Gemiitlich Kulturell
(0]

Leistungs-
(16%) (15%)

orientiert
(13%)

Organisierte/ AuBerhalb Markierte Rundwander- Sichere Sportliche
markierte gewohnter Route, haufig wege Route Zielsetzung
Routen Umgebung in bekannter 1-2 Stunden Erreichbarkei

Umgebung t Route

Partner oder Alleine Gastronomie tracken mit

mehr Leute oder mit Alleine oder Kulturelles App
Freunden mit Partner Familie oder

Ruhepunkte Freunde Familie oder Alleine oder

Freunde Event

Quelle: Wandelnet 2016, 2020, ANWB
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Duitsland 7 9
Pulidand 43




Wandern in der Zukunft

N

Alternde
Gesellschaft

N

Erlebnis-
wanderungen

Steigendes
Gesundheits-
bewusstsein

Duitsland 7 9

Vakantieland P

Raus in die
Natur

l—\ Wandern

mit Thema

Quelle: CVO, ANWB, Wandelnet




66% der Menschen wandern haufiger seit Duitsland 77’
Beginn der Pandemie Vakantieland _/

Friihjahr: 37% wandert auch weiter weg

Herbst: 69% wandert auch weiter weg

Fiur Entspannung, Naturerlebnis,
soziale Interaktion und Gesundheit

Quelle: Wandelnet 2020: Umfrage Wandern in Zeiten von COVID19 T R Zé"bixabax



Duitsland

Vakantieland

Wie vermarkten
wir das Thema in den
Niederlanden 2020°?



Vakantieland

Duitsland ’%ﬁ’

Wandern ist Basisthema &
Bestandteil der Jahreskampagnen




Marktspezifische Recovery Kampagne mit Duitsland 79
Fokus auf aktivem Urlaub in der Natur

#DuitslandDichtbij

Aufmerksamkeitsstark Reichweitenstarke Influencer Auffallende OoH
e digitale kampagne Radio Kampagne Kampagne Kampagne




Marktspezifische Recovery Kampagne mit Duitsland 79
Fokus auf aktivem Urlaub in der Natur

#DuitslandDichtbij

Aufmerksamkeitsstark Reichweitenstarke Influencer Auffallende OoH
e digitale kampagne Radio Kampagne Kampagne Kampagne




Spa.Tradition.

i O

German. Duitsland @

kg

Crossmediale
Medienkooperationen

Newsletter B2C / B2B

PR-/Influencer-Reisen
/Contentproduktionen

SoMe Kampagne

©DZT/Christoph Jorda
‘ot M



Vakantieland

Duitsland @
% m. a German.
vavA‘ml: I:I CUIture.

N3 Marktspezifisch

€ Kooperation mit

German. patsdiond FY

t:‘.’:'-,e. — C ityZappe I,

Youtube

o] M A | - Kampagne,
German. : e | &' Ausspielung iiber

Local.

it s L S . -
Culture. ; . 4
i _ - = “Let me take you along the hidden gems
SRS SOy of Bremen” #YoursTrulyGermany
u issaldor!
Als jo o eldort | cht als jo
i e 1 strest Zodra hat
ngenkoman. Mat sen ks waiking ¢ Sireat
a8 Mjes (& n




Duitsland @

Vakantieland

Nachhaltiges Reisen
in Deutschland

Ziele der Feel Good Kampagne:

1. Mehr Sichtbarkeit von
nachhaltigen Angeboten

2. Internationale

Positionierung Deutschlands
als Destination mit vielfaltigen
nachhaltigen Angeboten

. Starkung des landlichen Raumes

und von ,,Green Cities”

Regionen




In Kooperation mit der niederlandischen Duitsland @
Vakantieland
Outdoorkette Bever

#WanderlustGermany

Content-/Video-/Bild- Instore promotion Online Social Media
PrOdUktlon Outdoorkette Bever Kampagne Kampagne




PR WS: German.Local.Culture Duitsland 7 9
& andere Geschichten

Vakantieland e

Termin: 07. September
Ort: Amsterdam

Format: Personliche
Prasentationen in kleinen
Roundtables

Teilnehmer: mind. 40
Jounalisten und
Influencer

...und 2 Wochen spater
nochmals digital....




i i Duitsland 779
Analoger ReisMarkt am 16. November in Valanticlond gt

Amsterdam. Wandern ist immer Basisthema




L : Duitsland 7
Marktaktivitaten der DZT in Amsterdam: Vakantieland C/

Activity Board

Suchen Sie in unserem umfassenden Activity Board. Hier finden Sie alle Marktaktivitaten sortiert nach Markt,
Maknahmentyp, und Datum.

MaRknahmentypen

~~ Miederande N ~ Gesamter Zeitraum

13.01.2021 Markispezifische Recovery Kampagne #duitslanddichtbij ab 1.950 €

19.03.2021 Online-Kampagnen
Niederlande Mehr Informationen

16.03.2021 Market Insight Webinar Niederlande kostenfrei

16.03.2021 Vebinare und Education
Niederlande Mehr Informationen %




Vakantieland

" Duitsland 7 8

Ausblick: Wandern bleibt im Trend &

alle Zeichen stehen auf RECOVERY!
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Deutscher Wanderverband

Die Themen

= Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)

= ,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und
Zukunft”

»Zauberwort” Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

= Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt

= Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Deutscher Wanderverband

Best Practice Qualitatsregion

Grundgedanke

Hochwertiges Angebot in der
Flache fur eine effektive
Besucherlenkung

QUALITATSREGION

Im Fokus
* Netzqualitat
e Zusammenarbeit

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Blitzbefragung Qualitatsregionen
Januar 2021
Losungen!
Herausforderungen? = Qualitatsregions-Wanderwegenetz als
= Vereinzelt hoher Nutzerdruck hervorragende Grundlage zur
= Unerfahrene und neue problemlosen Nutzung
Wandergaste =  Kommunikation des GESAMT-
= Vermehrtes Mullaufkommen Wanderangebots
= Parkplatz-Problematik = Videokonferenzen zur Abstimmung
= Teilweise katastrophale = Qualitat an weniger stark frequentierten
Zustande an den Hotspots Wanderparkplatzen aufrechterhalten
= Sensibilisierung und = Respekt und Wertschatzung fur alle
Aufklarung Benutzergruppen

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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B I ithefrag u n g Qu al itéts reg io n e n Deutscher Wanderverband
Januar 2021

Wichtige Kriterien der Qualitatsregion:

= Qualitativ hochwertiges Wanderwegenetz / Qualitat des
Wegenetzes und der Region

= Vielzahl an zertifizierten Wegen und Themenwegen /
Flachenweites Angebot zur besseren Verteilung der Gaste

= Definierte Wanderausgangspunkte

QUALITATSREGION

??b

. . . ‘5’/)09 i SO
= Beschilderung und Informationsmaterial s Warde"

= Zusammenwirken der ortl. Wandervereine mit dem Tourismus ‘

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Qualitatsregionen Wanderbares
Deutschland pas Pradikat fur die ,Flache*

« Funf Kategorien bilden das Fundament Wege/

fur die Analyse Besucher-
T lenkung
« Transparente Standards ermdglichen

eine objektive Bewertung des
Angebots Gastgeber

« Zusammenarbeit ist die
Voraussetzung fur einen erfolgreichen
Qualitatsprozess

* Nutzliches Instrument fur eine aktive
Besucherlenkung

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Q u a I itétsto u re n Deutscher Wanderverband

= Attraktives Angebot als Teil des
Gesamtwegenetzes

Halbtages- und Tages-
Rundtouren,

A eingebunden in das

Wegenetz

) usgangspunkt (A)
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A Qualitatstouren + gepflegtes Wegenetz = .A
® Netzqualitat & Flexibilitat é

Deutscher Wanderverband
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Deutscher Wanderverband

SAUEREAND WANDER
',Gj'nuucrn FRAER AkTaE (LB w

Aktuelle Hinweise

Unsere aktuelle Waldsituation

errungen und Hinwe star rn und Férstern zu beachten

Nachhaltlge Wegepflege
Abstimmung und Betreuung
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‘ Fragen? Wir sind fiir Sie da! T3, @ o o4 - Q |

. Das ZweiTalerLand [ELELLIER PO EICHIM Gastgeber und Angebote  Infos & Service  Karte

Home » Wandern » Respekt und Wertschatzung

Deutscher Wanderverband

Respekt und Wertschatzung

Der Wanderer ist Gast in der Natur. Helfen Sie mit, die groBen und kleinen Naturwunder am Wegesrand zu erhalten und den Lebensraum
der Wildtiere zu achten!

Sensibilisierung
und Aufklarung
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Jyye— Deutschland @

““““ Das Reiseland

e Dedtscen Bundestages www.germany.travel
Deutscher Wanderverband

Die Themen

* Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)
,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und Zukunf
»<Zauberwort“ Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

» Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
» Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Digitales Wegemanagement Na[cursp%r t
- wichtiger denn je | a o
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Nutzen Sie ein digitales Wegmanagementsystem zur Verwaltung ihrer
Wa n d e rweg e ? Deutscher Wanderverband

69,7%

51,7%
47 5%
I } I
ja

nein

B Gebietsvereine (N=33) B Partner Qualitatswege (N=120)

Quelle: Deutscher Wanderverband (Februar 2020) Online-Kurzumfrage
unter DWV-Mitgliedsorganisationen und Betreibern von Qualitatswegen
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Erfassen Sie im Rahmen ihres digitalen Wegemanagements auch
Bodenbelage (z.B. naturnahe Wege und asphaltierte Wege)? oo wandenerm

80

70
60 58,7% 56,5%

I I )

nein

50 43,5%

2 40
30
20
10

0
B Gebietsvereine (N=23) ® Partner Qualitatswege (N=63)

Quelle: Deutscher Wanderverband (Februar 2020) Online-Kurzumfrage
unter DWV-Mitgliedsorganisationen und Betreibern von Qualitatswegen
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Deutscher Wanderverband

Den Einstieg finden...Bericht aus der Praxis

= Wanderregionen sind selten am Reil3brett entstanden und es gibt zahlreiche
heterogene Stakeholder

= Viele Baustellen: Datenaufbau, Datentiefe, Datensanitat, Datenubertragung,
Zugriffsrechte...

= Fokus der DMOs liegt auf dem Ausspielen der Daten, nicht auf der
Verwaltung dieser

= Fehlende Standards

Viele Herausforderungen hinsichtlich des Einstiegs und einer effizienten
Arbeitsweise mit digitalem WWegemanagement

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021




Den Einstieg finden... é

Was sollte ein System leisten?

"  Online-System

= Zentrale und personenunabhangige Datensicherung

" Eigene Datenbestande (Kontrolle & Rechte) + Einbindung externer Dienste
" Partizipatives Modell

= Kartengestutzte Kommunikation

" Neben dem Wandern sind Natursportarten wie Reiten, Mountainbiking,
Radfahren und Wasserwandern darstellbar

= Kontrollierte Ansicht der Daten anderer wegebetreuender Organisationen
" Ebenenstruktur erleichtert die Planung und Abstimmung
" Meldefunktion — schnelle Information und Abstimmung

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021




Den Einstieg finden...

Ansatz
Zusammenarbelt mit Kartenverlagen/ Elnblndung externer Dienste

hutz - Angemeldet als: Eric Magut

Deutscher Wanderverband

17 Je

%

ol /fafé‘ﬁc,a*“” "oa—.

Bsp Embmdung KOMPASS Karten im NatursportPlaner
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Den Einstieg finden...

Ansatz
Priorisierung des Wegenetzes
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Den Einstieg finden...

Deutscher Wanderverband
Ansatz

Erfassen von Attributen sowie schrittweiser Aufbau von ,Datentiefe”

Planer ‘r g | ’ e

m, G

n  Datenschutz  Anpemeldet als: Eric Magut
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Wie viele Daten kann ich zielfiihrend verwalten und aktuell halten?

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021



Den Einstieg finden...

Nur wer sein Wegenetz wirklich ,kennt” und aktiv verwaltet, kann
seine Besucher wirklich lenken.

- ol R Y A !
£ N s i Ll L

Veranstaltungshinweis: 30. Marz 2021,
EinfUhrung in das digitale Wegemanagement mit dem NatursportPlaner
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Deutscher Wanderverband

Die Themen

* Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)

,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und
Zukunft“

»<Zauberwort“ Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement (z.B. mit dem
NatursportPlaner)

= Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
» Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Besucherlenkung ist positiv!

= Besucherlenkung ist nicht negativ, sondern hilft dabei Inr Wanderangebot
besser und resilienter zu machen

= Erlebnisqualitat fur die Wanderer zu erhdhen

= es gehort als Teil des Qualitatsmanagements zu den klassischen
Aufgaben einer Wanderdestination

= Anreize sind besser als Verbote! Nur transparente und im Einzelfall
gerechtfertigte Einschrankungen werden akzeptiert. Das freie
Betretensrecht darf nicht in Frage gestellt werden.
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Erreichbarkeit (Kontaktpunkte)

= Erreichbarkeit (Vor der Wanderung)

Praktische Besucherlenkungstipps

N

Deutscher Wanderverband

b

Wanderprofi
Menge und Qualitat der Kontaktpunkte
sind wesentlich fur die Erreichbarkeit.
Erfahrene Wanderer nutzen Webseiten,
Apps, Wanderkarten, Wanderfiihrer, sind jelRegion
orientierungssicher und planen sorgféltig.

Regionale Experten kennen die Hotspots

hat den wesentlichen Einfluss auf
die Besucherfrequenz

i Neuwanderer
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Angebotsanalyse — Wo kann es voll werden?

= Nutzen Sie Erfahrungen aus den Vorjahren - wo wird es auch im Normalfall
eng an Feiertagen?

= Welche Wanderparkplatze kommen dann an ihre Grenzen?
= Wann sind die Busse und Bahnen in der Regel am vollsten?
= Fragen Sie die Leistungstrager vor Ort oder die regionalen Wanderfuhrer

Tipp: Priorisieren (A,B,C) sie ihre Routen, Ziele, Ausgangspunkte

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Angebotsanalyse — Was verkraftet ihre Wanderregion?

=  Welche Aufnahmekapazitaten haben die Komponenten ihres
Wanderangebotes?

= Wo sind die Flaschenhalse? Grolde von Parkplatzen, Wege mit engen
Passage (z.B. Schluchten)?

= Ziele mit wenig Kapazitat: Hohlen, Aussichtstirme, Hangebrlcken etc.

= Schwierig: Wie viele Menschen auf dem Wegen werden noch akzeptiert.
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Praktische-Sesucherlenkungstipps

(alter) Ansatz zu Berechnung der Wanderwegekapazitat (SCHWEIZ)

2* /B
K=" WL* 66 * AG (1)

ZB = Zulédssige Belastung der Wege (in

AG = Ausniitzungsgrad des Wander-
Gruppen pro Stunde und Geh-

wegnetzes
richtung) v = mittlere Gehgeschwindigkeit der
WL = Lénge des Wegnetzes (in km) Erholungsgruppen (in km pro
GG = mittlere Grosse der Erholungs- Stunde)
gruppen

Wegekapazitat fur einen
Kilometer Wanderweg im
Wegenetz:

Naturbelag: 11 Wanderer
Hartbelag: 7 Wanderer

Spazierganger:
955 Personen pro km Weglange

JACSMAN, J./ KROMER, F. (1998): Wie viele Wanderwege braucht die Schweiz? Schatzungen zur Kapazitat und Belastung der markierten Wanderwege. -
Dokumente und Informationen zur Schweizerischen Orts-, Regional- und Landesplanung (DISP) 133, Heft April 1998, S. 32-39
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Praktische Besucherlenkungstipps é

Deutscher Wanderverband

Wie resilient ist lnr Wanderangebot?

.

= Je nach Angebot, steigt
das Niveau der vertrag-
lichen Frequentierung

Frequentierung

= zusatzliche
Ausgangspunkte (A)
schaffen raumliche
Entflechtung

= Wegenetz schafft
echte Flexibilitat

Aufnahmekapazitat -
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Praktische Besucherlenkungstipps

N

Deutscher Wanderverband

MaRnahmen (Teil 1)

Auch B- und C-Ziele und -Routen anbieten.
Bieten Sie mehrere Ausgangspunkte fur Ihre Toptouren an

Bei Engstellen auf der Route kann die Vorgabe von Gehrichtungen
sinnvoll sein.

Sprechen sie mir |hren Nachbarn — vergessen sie den ,Kirchturm“ — Mehr
Flache bietet mehr Optionen. Ihre MalRinahmen haben immer Effekte fur die
Nachbarorte/Regionen
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Praktische Besucherlenkungstipps

N

Deutscher Wanderverband

MaRnahmen (Teil 2)

Wenn der Parkraum zu knapp wird, denken Sie Uber Kooperation mit
Supermarkten und Firmen nach, um deren Parkplatze am
Wochenende/Sonntags nutzbar zu machen.

Wo mdglich: Zuséatzliche (temporére) Haltepunkte im OPNV einrichten.
Bieten sie zusatzliche digitale Tourentipps an ...

Bieten sie Wanderkarten zu Verkauf an und propagieren Sie |hr Wegenetz
Vermarkten Sie auch Etappen von Fernwanderwegen

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021




Bsp: www.wanderbares-deutschland.de

Deutscher Wanderverband
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Netzwerk und Dialog starken

= Besucherlenkung (und damit Qualitat) geht nicht alleine
= Machen sie Ihr Netzwerk fit und aufmerksam

= Wer sind lhre wichtigsten Partner firs Wandern (Forst, Naturparke,
Leistungstrager...)

= Sprechen sie mit den Akteuren des regionalen DWV- Mitgliedvereins

= Spielen Sie gemeinsam einige Szenarien durch und legen Sie Reaktionen
fest
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Praktische Besucherlenkungstipps

N

Deutscher Wanderverband

Kommunikation

Kommunizieren sie fruhzeitig und breit.

Nutzen sie all ihre Kanale und auch die von Partnern

Beobachten Sie die Social-Media-Gruppen zum Wandern in ihrer Region.
Kontaktieren Sie Wander-Influencer.

Kooperieren Sie mit den regionalen Medien.

Wochenenden sind Hochsaison (auch in der Kommunikation)

Welche neuen Kanale und Kontaktpunkte konnen Sie erschliel3en?

Deutscher Wanderverband & Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V. — Fachforum Wandern 2021
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Nutzen die die Angebote des DWV und seiner Mitglieder

= Nutzen sie unser Wanderportal mit Touren/Regionen/Fernwegen mit Etappen:
www.wanderbares-deutschland.de

= Kartenkunde und Videokurs:
https://www.wanderbares-deutschland.de/Wanderwissen/praxiswissen/kartenkunde

= Qualitatsregion Wanderbares Deutschland:
https://www.wanderbares-deutschland.de/service/b2b/qualitaetsregion
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Nutzen die die Angebote des DWV und seiner Mitglieder

= Integratives Wegemanagement mit dem NatursportPlaner:
http://natursportplaner.de

= DWV-Corona-Wegweiser
https://www.wanderverband.de/corona-wegweiser

= Sprechen die Gebirgs- und Wandervereine im DWV an:
https://www.wanderverband.de/verband/mitgliedsorganisationen
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Deutscher Wanderverband

Praktische Besucherlenkungstipps

Besucherle in
|

DTV — Handlungsleitfaden |
;." touristischen Destinationen [

Handlungsleitfaden

,Besucherlenkung in touristischen

Destinationen*
= aus der Praxis fur die Praxis
= Ab der 12. KW online abrufbar unter s

www.deutschertourismusverband.de

7. Kotnm
Hion: Zilgppem und Erreichbarkes

(]
| L]
| e
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Deutscher Wanderverband

Die Themen

* Neue Anforderungen an den Wandertourismus (Corona-Einfluss)

,Quellmarkt Niederlande — Incoming im Kontext Gegenwart und
Zukunft“

»Zauberwort” Besucherlenkung
= Angebot in der Flache — Best Practice Qualitatsregion

= Wichtiger denn je: Digitales Wegemanagement
(z.B. mit dem NatursportPlaner)

» Praktische Besucherlenkungstipps — Ostern kommt bestimmt
= Magazin Wanderbares Deutschland (Preview)
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Deutscher Wanderverband

Schulterblick:
Herausgeber
Ulrich Pramann
Uber die neue Ausgabe

Magazin Wanderbares Deutschland 2021
(EVT: 29. April)
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Osterreich 6,50 € | Schweiz 8 sfr | BeNelux 680 ¢

WANDERBARES = S,
Deutschland’ s

WANDERN & ENTDECKEN ;
Franken zum Geniefien

Weserbergland-Weg
Lowenpfade
Tophotels in Siidtirol
XXXXXXX

- WA i

XXXXXXXXX

EXPERTENWISSEN
. Wie Corona sich aufs
Wandern auswirkt

ENDLICH RAUS!
Kinder, Bildung & Natur

‘fl;' eu:sntd ee‘(e'n Die schonsterf Wandemele Quaﬁla
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News aus der Wanderszene

Deutscher Wanderverband

Aktuelle Zahlen —

WANDERN IST vier schlechte und eine gute
IMMER AUF
EIGENE GEFAHR

WER KAT SCHULD, WENN MAN ALS WANDERER IM WALD VOM EINEM
UMSTURZENDEN BAUM VERLETZT WIRD? STEKT DEM UNFALLOPFER
SCHADENSERSATZ ZU? pesn. L

Milliarden Euro Umsatzaustall haben die Tourismus
Destinationen durch die Corona-Pandemle zwischen Mirz
bis Dezember 2020 werksaften missen

[Py —

Prozent der Bundesbirger ent-
schieden sich letztes Jah fir
Urlaubsreisen innerhald von
Deutschiand. Das ist - in 2eiten von
Corona - eine deutliche Zunahme ’

Prozent der Biume in unseren Wildern
haben (noch) keine Schiden In Form
von atsgedinnten oder lichten Kianen,
Das ist sine alarmierende Zahl aus dom
und Jahelichen Waldzustandsbericht (2020) des Bundes-
landwirtschattsministeriums.

WANDERBARES BLUTSCHLAN !
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Corona: Stimmen aus der Szene

Deutscher Wanderverband

WIE WIRKT SICH CORONA
AUFS WANDERN AUS?

RMJS ﬂH D'E FRESDHE LUFT Die Natur geniefien. Endlich wieder Wandern - nach

diesem monatelangen Lockdown, der so vielen ganz schon zugesetzt hat. Auch am Wandern. dieser
doch eher kontaktarmen Freizeitbeschiftigung im Freien. ist die Coronapandemie natiirlich nicht
spurlos vorbei gegangen. Jetzt stellen sich viele Fragen.

Welche Auswirkungen wird Corona auf die Wanderbewegung haben? Was macht das Wandern ge-
rade in diesen Zeiten so attraktiv? Werden jetzt vielleicht ganz neue Zielgruppen das Wandern fir
sich entdecken? Warum ist eine Wanderung mehr als die Summe ihrer Schritte? Wie wird es weiter
gehen? Und: Was sollten Wanderer in den nichsten Monaten beachten? Welche Folgen sehen Ex-
perten (=Viel Wandern macht bewandert«)? Hier ein Dutzend Antworten und Statements ...

SYBILLE WIEDENMANN, PROF. OR. HARTMUT ROSA, LEHRSTUHL
GESCHAFTSFUHRERIN ALLCAUTOPHOTELS & ALLGAUHOTELS FUR SOZIOLDGIE IN JENA
Trotz der graflen Herausforderungen durch die Pande- Egalin weichen Linder
mie auf allen Ebenen haben wir auch letzten Sommer
wiele neue Gaste - 80 Prozent der Buchungen
waren Neulunden ~ fiir die wundervolle Natur
im Allgiu begeistern kénnen. Menschen,
die normalerweise ihren Urlaub in der Fer- uns hat die Maghchien, raes
na oder am Mittelmeer buchen, haben zum tugeben wn sein Weltksarep! 1o hister
arsten Mal die familidre Atmosphire und den o das tiglch e
Komifert unserer Hetels sowne die wunderbare Natur im ner wieder newea Erkes
Allgau kennen gelernt. Solche Erfahrungen sind fir uns
sehr wertvoll, Die Giste haben sich in den Hotels und
im direkten Urmfeld gleichermaBen wohlgefuhit. Viele
Wege starten dirakt bei den Hatels. So konnten sie sich
problemios in die Natr begeben, komplett abschalten

a0

p . MITCORONA
“HABEN WIR DAS DRITTE

und dabei neue Erfahrungen machen. Fiir viele war es
die Wiederentdeckung einer Freiheit, die im Alltag stark
singoschrinkt war. Bei der Wahl der Wanderwege nutzten
viels dio digitalen Platformen. Wir stellen auf unsaren
Seiten zusatzhch zum Wandern - unserem nrBestsellers

- auch den Naturgenuss stark heraus, da fir visle Men-
schen im Urlaub Genuss und Erholung im Vordergrund
stehen. Damit wollen wir unsere neuen Gaste auch nach
Corona danerhaft gevinnen.

kann das Dracbonsen odor das Wandern dit (deale
Basis sein, das alles endlich new 2u lernen, in unser
e Bildong und Ertiehung us

Ik einzuarbetten. Seltstwabmmeh

Gehea wir also bn die Nakur um Resamanzerfahrungen
10 machea. s lobat sich

W AN DERBARES. DEUTSCHLAND B¢

dabet mit Polarbchigarante. Nach Cotsna 3 L “MONSTER GESCHAFFEN, RACH

DER KERNSPALTUNG UNDDEM
< KUIMAWANDEL. NACH.CORONA IST
DIENATUR EINE IDEALE BASIS,

ENDLICH NEU ZU LERNEN.
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Deutscher Wanderverband

Specials: GrolSe
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Unsere Heimat neu entdecken

Deutscher Wanderverband

WANDERBARES DEUTSCHLAND

LAC CCLLLILLC Dic NORDPFADE. 24 Rurdwand
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Deutscher Wanderverband

... auf einem Qualitatsweg unterwe
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Basecamps fir Genusswanderer

Deutscher Wanderverband
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RUCKZUGSORT
FUR REGENERATION
UND BASECAMP
FUR GENIESSER UND
NATURFREUNDE
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Wir haben gut zu tun...

Deutscher Wanderverband
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Deutscher Wanderverband

Aktueller Anlass:
Neues von der Messe Diisseldorf

= Stefan Koschke, Project Director
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Das Freizeitfahrzeug als ,,Moglichmacher*

Caravaning

Aber wohin?
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CARAVAN SALON
DUSSELDORF

Wandern,
Trekking und
Natur

Basis for
Business

L
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CARAVAN SALON DUSSELDORF erweitert Angebot

CARAVAN SALON
DUSSELDORF

» Zusammenwirken Caravaning und Outdoor-Aktivitdten wurde in
der Messegestaltung neu konzipiert
» Reise, Wandern und Natur erganzen zuklinftig das Portfolio

2 neue Plattformen innerhalb des CARAVAN SALON entstehen:

Travel & Nature Equipment & Outdoor

Wander- und Natur-Tourismus + Outdoorausristung +
Caravaning-Tourismus Caravaning-, Campingzubehor

L

Basis for Messe
Business Diisseldorf
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Travel & Nature

Chance zum gemeinsamen Aufbau der Plattform Travel & Nature:

YV V V VY

Moglichkeit sich allen Besuchern an 10 Tagen zu prasentieren
Attraktivitat von Destinationen in ganz Deutschland zu zeigen
Personliche Begegnung mit lhren zukinftigen Kunden

Teilnahme an unserem Forum mit ganztagigem Programm zu
touristischen Destinationen — live vor Ort und digital im Netz
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CARAVAN SALON
DUSSELDORF
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Basis for Messe
Business Diisseldorf



Kontakt

Interessieren Sie sich fur eine Teilnahme und haben Sie Fragen, dann
stehe ich Ihnen gerne zur Verfliigung:

Stefan Koschke Messe Dusseldorf GmbH
Project Director Produktportfolio Caravaning & Outdoor

Tel.: +49 211 4560 590
Email: Koschkes@messe-duesseldorf.de

L

Basis for Messe
Business Diisseldorf



CARAVAN SALON
DUSSELDORF

VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

LEIDENSCHAFT, DIE VERBINDET. I deeller Tréiger

27.08. - 05.09.2021 ~ m

Caravaning MPSSG
Industrie Verband e V. Diisseldorf
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Deutscher Wanderverband

lhre Fragen an die Ansprechpartner*innen

= Ute Dicks, Deutscher Wanderverband

= Michaela Klare, Deutsche Zentrale fur Tourismus e.V.

= Lijane Jordan, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Eric Magut, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Erik Neumeyer, Deutscher Wanderverband Service GmbH

= Uli Pramann, Herausgeber Magazin Wanderbares Deutschland
= Stefan Koschke, Messe Dusseldorf
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Danke fur lhre Teilnahme

Bitte nehmen Sie sich 5 Minuten und fullen Sie
unsere Feedbackumfrage aus!
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